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e Analiza ukrepov promocije poklicevv
dolgotrajni oskrbi: kvantitativna
raziskava

e Analiza medijskega pokrivanja poklicev v
dolgotrajni oskrbi

* Izbor mednarodnih dobrih praks



S

Porogilo 4 - Cilji AN

o ocena izbora ukrepov, pridobljenih z analizo potreb (DS1) in zizborom
mednarodnih dobrih praks (DS2)

@ promocijske objave s pilotnim DSO-jem

R







QEI Mesani pristop:
KVALITATIVNI IN KVANTITATIVNI PRISTOP

1. pol-strukturirani intervjuji za poglobljene rezultate, da bi pridobili pogled
razlicnih akterjev (zaposleni in bivsi zaposleni v DO, dijaki in Studenti, brezposelni) (N
= 32),

e pol-strukturirane intervjuje s strokovnjaki in znanstveniki (N = 8),

e pol-strukturirane intervjuje z uporabniki/oskrbovanci DO (N = 8),

Z INTERVJUIJI PREVERILI, DOPOLNILI UKREPE IN OBLIKOVALI V ANKETNI VPRASALNIK

2. anketiranje zaposlenih v DO, kar bo omogocdilo posplosljive podatke (N = 336),

3. oblikovanje in (poskusna) objava promocijskih prispevkov o pomembnosti poklicev

v DO na spletu in druzbenih omrezjih (po prijavi: vsaj eno sporocilo za splet in eno za
druzbena omrezja): po oblikovanem scenariju je podjetje posnelo v DSO NM; objave
na spletni strani in FB.




SKUPNI REZULTA}\




1. Ukrepi za spodbujanje zaposlovanja na podroc¢ju DO

Nujni ukrepi:

1. viSje in bolj spodbudne place in dodatki z jasnimi merili kakovosti in uspesnosti: dvig
plaée, visji dodatki za popoldansko delo, noéno delo, prazniéno delo in dodatek tudi na

sobotno delo, , '

2. boljSe upravljanje zavodov DO za izboljSanje delovne klime in ob&utka spostovanija pri iy
zaposlenih: usposabljanje za vodje in zaposlene za izboljSanje komuniciranja (biti sliSani, N4 A
dobiti kljuéne informacije in izmenjava informacij), redni formalni in neformalni pogovori o

klju€nih zadevah, finanéna podpora delodajalcem za namen teambuildingov za zaposlene

v DO,

3. s postopki naértovanja in upravljanja je treba vzpostaviti metode, ki omogocajo

opredelitev vseh potreb zdravstvenih delavcev, predvsem priloznosti za napredovanije,
vzdrznega usklajevanja poklicnega in zasebnega Zivljenja, fleksibilnost delovnega urnika,

uvajati nove oblike varstvo otrok (24-urno varstvo),




Ukrepi za spodbujanje zaposlovanja na podrocju DO

Nujni ukrepi:

4. zagotavljanje ustreznih finanénih mehanizmov za spodbujanje dela v DO, npr. javni
razpisi za dvig kakovosti pogojev dela,

S. privlaénejSa delovna mesta za mlade: razpis kadrovskih stipendij, financiranje
pripravnistva in dodatna socialna infrastruktura za zaposlene v DO (predvsem
stanovanija), fleksibilnejSa delovna mesta,

6. spodbujati socialni dialog in kolektivha pogajanja,

/. krepitev poklicnih standardov ter zagotavljanje privlacnega poklicnega statusa in
kariernih moZnosti ter ustrezne socialne zas¢ite delavcem na podrocju DO tudi tistim z
nizkimi kvalifikacijami ali brez nijih,




Ukrepi za spodbujanje zaposlovanja na podrocju DO

Manj nujni ukrepi (pod 70 % pomembnosti):

8. pregleden in pravi€en ter nediskriminatorni izbor kandidatov za usposabljanje, zaposlitev in
napredovanije,

9. izboljsati profesionalizacijo oskrbe, npr. sistematiéno organiziranje stroke za izvajanje
kakovostne, u€inkovite in dostopne storitve DO,

10. izgradnja kariernih poti v sektorju DO: izpopolnjevanje, prekvalificiranje, vrednotenje
spretnosti ter storitve informiranja in svetovanja,

11. ve€je vklju€evanje oskrbovalcev in oskrbovanceyv, pa tudi civilne druzbe in drugih deleZnikov:
aktivnejsSa vloga neformalne oskrbe, povezovanje neformalne oskrbe s formalno oskrbo, zaposliti
bivSe neformalne oskrbovalce v formalno oskrbo,

12. geografska razporeditev delovne sile z ugodnostmi za preprecevanje slabse pokritosti in
poslediéno neenakopravna dostopnost do DO,




Ukrepi za spodbujanje zaposlovanja na podrocju DO

Manj nujni ukrepi (pod 70 % pomembnosti):

13. olajSanje postopkov za pridobivanje delovnih dovoljenj na podro¢ju DO, npr. skrajsSati postopke
in olajSati kompleksen postopek

14. ureditev ustreznejSe delovnopravne zakonodaje na podroc€ju izvajanja oskrbe za neformalne
izvajalce, npr. zagotoviti zaposlitev neformalnim izvajalcem (za oskrbovalce, ki Zivijo z
oskrbovanci), zaposlitev (npr. brezposelnih) s pomocgjo javnih del,

15. izvajanje ukrepov za odpravo spolnih stereotipov in spolne segregacije ter povecanje
privlaénosti poklica DO za moske in Zenske,

16. skladen pristop politike z ustreznim poudarkom na certifikaciji znanj in spretnosti, npr. hitrejSe
priznavanje tujih diplom,

17. olajsati éezmejno mobilnost za tuje delavce.




N\ 2. Ukrepi za spremembe na podrocju varstva in zdravja pri
\ as delu v dolgotrajni oskrbi

Nujni ukrepi:

1. sprejeti vse ukrepe za zascito pred nadlegovanjem,_zlorabo in vsemi
oblikami nasilja, za vse delavce v DO: izobraZevanja za zaposlene,

2. spodbujati najvisje standarde na podroc¢ju varnosti in zdravja pri delu in
jih uveljaviti, da se omogocCi dobre delavnih pogojeyv,




N Ukrepi za spremembe na podrocju varstva in zdravja
\ pri delu v dolgotrajni oskrbi

Manj nujni ukrepi (pod 70 7% pomembnosti):

3. naloZbe v javne storitve za duSevno zdravije: izobraZevanje, svetovanje in druge oblike
podpore za dusevno zdravje,

4. zagotoviti, da se standardi varnosti in zdravja pri delu ustrezno upostevajo kot del
zavezujocih zavez glede delovnih in socialnih standardov

5. boljsa pripravljenost na morebitne zdravstvene in izredne razmere krize v prihodnosti,

6. upostevati prilagojenost okolis¢inam vseh delavceyv, vkljuéno s potrebami (i) mladih
delavcev; (ii) invalidov; in (jii) starajo¢e se delovne sile,

7. boljSe preprecevanje nezgod in bolezni na delovhnem mestu: usposabljanje in zagotavljanje
uporabe osebne varovalne in delovne opreme, pripomocki za premeséanje oskrbovancey,
digitalizacija storitev,

8. okrepiti sodelovanje in izmenjavo informacij med inSpektorati za delo in drugimi ustreznimi
nacionalnimi organi, da bi izboljSale zdravstvene in varnostne standarde.




3. Ukrepi za spremembe v delovnem okolju

Nujni ukrepi:

1. spodbujanje pozitivhe delovne klime in ob¢utka spostovanja: usposabljanja za vodje
in zaposlene za izboljSanje komuniciranja (biti sliSani, dobiti kljuéne informacije in
izmenjava informacij), uvedba rednih formalnih in neformalnih pogovorov o kljuénih
zadevah, uvedba nagrade za oskrbovalca leta, finanéna podpora delodajalcem za

namen teambuildingov za zaposlene v DO, letne strokovne ekskurzije za zaposlene v
DO,

2. preprecevati zaposlitvena razmerja, ki vodijo do negotovih delovnih razmer,
vkljuéno s prepovedijo zlorab netipié¢nih pogodb o zaposlitvi,




Ukrepi za spremembe v delovnem okolju

Manj nujni ukrepi (pod 70 7% pomembnosti):

3. usmeritve v aktivnejse in hitrejSe reSevanje krsitve pravic delavcey,

4. zagotavljati pravico do varovanja osebnih podatkov,

5. omogociti ve€jo avtonomijo delovnih timoy,

6. spodbuijati inovativne oblike dela, ki zagotavljajo kakovostne delovne
razmere: uvajanje nove tehnologije, sluzbe za odnose z javnostmi v
socialnovarstvene zavode.




4. Ukrepi za spremembe v izobrazevalnem procesu

Nujni ukrepi:

1. aktivno privabljati prihodnje dijake, Studente ter upokojence v poklice DO: npr.
krepiti medgeneracijsko solidarnost od osnovne Sole dalje, dnevi odprtih vrat v
DO, ambasadorji DO, medgeneracijski dogodki,

in javhozdravstvenih delavcev ter programov za zac¢asne izmenjave delavcev na vseh
ravneh zagotoviti zmogljivosti za kakovostno usposabljanje,

3. vzpostaviti pogoje za strokovno prakso, s katero se bosta izboljSali kakovost oskrbe in
varnost uporabnikov: boljSe mentorstvo na praksi (finanéna podpora in manjsi obseg dela
Za mentorje),




Ukrepi za spremembe v izobrazevalnem procesu

Manj nujni ukrepi (pod 70 7% pomembnosti):

4. sodoben pristop poucevanja geriatricnih in gerontoloskih vsebin s predstavitvijo
privlaénosti poklicev v DO,

5. popravki stopenj vpisa in u€nih nacrtov: uvesti ve€ vsebin, povezanih s staranjem
in oskrbo v srednjesSolskem in visokoSolskem izobraZevanju,

6. aktivnejSe spodbujanje vstopa v pedagoski proces strokovnjakov iz prakse,

7. jasno opredeliti nacela prenosa ali kombiniranja znanj in spretnosti ter nalog.







Morda bodo pozabili, kaj ste rekli, nikoli pa
ne bodo pozabili, kako so se zaradi vas
pocutili.

Dolgotrajna oskrba: Ko se vsak dan
dotaknemo Zivljenja, ali pa se Zivljenje
dotakne nas.

Ustvarjajmo nasmeh in spomine! Postani del
nase skupine in pomagaj ustvarjati boljse

Vi iy Zivljenje za nasSe starejSe.

Morda bodo pozabili, kaj ste rekli, nikoli pa
ne bodo pozabili, kako so se zaradi vas
pocutili.

Ustvarjajmo nasmeh in spomine! Postani del
nase skupine in pomagaj ustvarjati boljse
Zivljenje za nase starejse.




leo: https://youtu.be/CTEl_dCUJZE

(/ @6’ e Dominik Hudoklin, animator: https://youtu.be/k9IMApZdOVQ
e Tina Vovko, varuhinja: https://youtu.be/4_XvalnzUVo
e Breda Cetina, dipl. med. sestra: https://youtu.be/qgHd5dyEQsqg
e Marjan Zupanci¢, bolnic¢ar negovalec: https://youtu.be/4XVZqg3zgTO
e Gorazd Matko, zdravstveni tehnik: https://youtu.be/nZKKN44LCfl
e Simona Grgovi¢, socialna delavka: https://youtu.be/38bRggliéxk
¢ Alenka Avbar in Erika Klopcar, Sivilja: https://youtu.be/ul_46pblhNA
e Jana Krnc, kuharica: https://youtu.be/S10Oht-e APCM

e Silvester Oblak, stanovalec: https://youtu.be/FO2D9UNROIU
e Majda Heningman, stanovalka: https://youtu.be/OVKcubfC2lo
e Olga Slanc, stanovalka: https://youtu.be/2WMd4AmIlOfdk
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